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Comisidn Regional de Competitividad

GOBERNACION DELRUILA
@ Innovacion del Hufla

ACTA No. 004 DE 2023
MESA SECTORIAL DE TURISMO Y ECONOMIA CREATIVA

HORA INICIO: 03:00 P.M
CUIDAD Y FECHA: Neiva, 31 de Julio del 2023 HORA FINAL: 05:30 P.M

LUGAR: ( Gobernacion del Huila — Salén de Gobernadores )

ASISTENTES:
MESA TECNICA

Gobernacion del Huila
e Luis Enrique Dusséan Lépez
¢ Oscar Eduardo Trujillo Cuenca
Camara de Comercio del Huila
e Lina Marcela Carrera
¢ Jhon Chavarro

ASISTENCIA PRESENCIAL:
Sena
e Adriana Milena Gasca Cardoso
e Jakeline Sierra Chavarro
¢ Claudia Farfan
Cam Corporacién Autbnoma Regional del Alto Magdalena
¢ Andrés Trujillo
Policia de Turismo Metropolitana
e Teniente José Lopez
e Breiner Rodriguez
Delegados de los Gremios
e Lina Maria Rivero — Directora Cotelco
e Argemiro Ortiz Trujillo — Fedec
Representantes de Eventos y Convenciones
e Constanza Lugo
e Representante de Economia Creativa
Gustavo Santos Chantre
e Representante de los Consejos Municipales de la Zona Norte
William Gerley Pinilla
Representante de los Consejos Municipales de la Zona Norte
, e Jaime Andrés Florez
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Representante de los Consejos Municipales de la Zona Occidente
e Hugo Rivera

ASISTENCIA VIRTUAL:

Representante de Agencias De Viajes
e Diego Hernando Marin Cleves

Representante de Guias de Turismo
e Martha Tovar Cuellar

Representante de las Universidades
e José Alfonso Vargas

AUSENTES:

e Policia Departamental de Turismo
Representante de la Ruta Competitiva de Turismo
Representante de Alojamiento y Hospedaje
Representante de la cadena de servicios de turismo de San Agustin
Representante de los Consejos Municipales de la Zona Sur
Delegados de los Gremios — Fenalco

ORDEN DEL DiA:

1. Llamado a lista y verificacién del quorum.

2. Lecturay aprobacién del orden del dia.

3. Aprobacién Acta No 003 de 2023

4. Saludo a cargo del Sefior Gobernador del Huila el Ingeniero Luis
Enrique Dussan Lépez y la Secretaria Técnica de la Mesa Sectorial de
Turismo y Economia Creativa de Departamento del Huila.

5. Presentacion de los nuevos integrantes de la Mesa Sectorial de

Turismo y Economia Creativa 2023 - 2025

6. Exposicidn de resultados estadisticos con relacién a la temporada de San Juany San
pedro del 29 de junio al 3 de julio en el Departamento del Huila. _

7. Balance de entrega de kit promocional de Huila un Paraiso por Descubrir alos
prestadores de Servicios Turistico (Guias Turisticos Y Agencias de Viajes) inscritos en
el Registro Nacional de Turismo.

8. Proposiciones y varios
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ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Llamado a lista y verificacion del quérum.

La Mesa Técnica en cabeza del Secretario de Desarrollo Econémico y Turismo Oscar
Eduardo Trujillo procede a verificar la asistencia de los delegados de la mesa sectorial de
turismo y economia creativa. Dejando como evidencia el listado de asistentes.

2. Lecturay aprobacion del orden del dia.
Se realiza la lectura del orden del dia en el cual los integrantes de la Mesa Sectorial
de Turismo y Economia Creativa aprueban el orden que se va desarrollar dicha mesa.

3. Aprobacion Acta No 003 de 2023

Con relacion del acta 003 de la Mesa Sectorial de Turismo y Economia Creativa

con anticipacion fue enviada a los correos de los integrantes para que ellos la observaran
y enviaran observaciones, el dia 31 de Julio fue aprobada por los integrantes

que participaron en esta sesion.

4. Saludo a cargo de la Secretaria Técnica de la Mesa Sectorial de Turismo y
Economia Creativa del Departamento del Huila.

La Mesa Técnica en cabeza del Sefior Gobernador del Huila Luis Enrique Dussan Lopez
dio un saludo muy especial a los integrantes y hablo de la nueva secretaria de Desarrollo
Econémico y Turismo quien quedo a cargo del Doctor Oscar Eduardo Trujillo Cuenca,
quiere que el plan Sectorial de Turismo se desarrolle al maximo, los temas de la Politica
de Emprendimiento, Empresarismo e innovacion, ya que es un gran instrumento
transversal para todas las actividades productivas incluido el sector del Turismo, también
se ha empezado a visualizar una gran dindmica y un gran interés especialmente de
jévenes en el desarrollo turistico haciendo uso de esta politica de emprendimiento.
Se han dispuesto recursos importantes a un tema de emprendimiento, se tienen
programas muy importantes de fortalecimiento empresarial que van de la mano con la
Camara de Comercio del Huila y SENA entre otras institucionalidades desarrollando las
6 lineas estratégicas que tiene la politica de emprendimiento. Se ha aprobado una linea
de crédito especifica para el sector turismo por medio de Infihuila, se quiere que estas
lineas de financiacién sean a la medida de los diferentes actores, tipos, tamanos, etapas
de los emprendimientos, es asi como el tema de capital semilla, subsidio a tasa de interés,
algunas reducciones de capital incluso capital privado para poder dar mas instrumento
financiero a todos los emprendimientos.
El Gobierno Huila Crece tiene como propdsito formar los cuatro Cluster en el
Departamento del Huila como son:

e Cluster Norte

e Cluster Centro — Ruta Magica del café
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e Cluster Occidente — Territorio Paez
o Cluster Sur

Alrededor de los Cluster se busca ir complementado la oferta turistica de tal manera que
una persona, grupo o Familia, tengan posibilidad de conocer toda la oferta que hay en el
Departamento del Huila y se enamore de las riquezas que posee.

Tenemos una dindmica muy avanzada que no tenemos que dejarla perder, impulsandolos
cada vez mas.

El tema de infraestructura es muy importante para nuestro Departamento, se destinaron los
recursos de toda la via Garzdn — Zuluaga — Silvania — Gigante esto se trata de poner la
infraestructura en las mejores condiciones. Tenemos avances en promocién en uno de los
aeropuertos con videos del Huila para el desarrollo de nuestro turismo.

Huila es Agro y Turismo, tenemos las ferias como la FICCA, escenarios muy importantes
en turismo, el afio pasado tuvimos 12 paises y 6 embajadores cada vez nos posicionamos
mas, también tenemos la Feria internacional acuicola, Huila Fest todos estos eventos son
muy importantes porque traen personas a nuestro Departamento.

Se ve muy positivo el Departamento del Huila turisticamente ya que ocupa el puesto 10 en
competitividad Turistica hemos subido 4 posiciones gracias al producto articulado con los
actores publicos y privados, se vienen realizando dos programas con la Federacion de
Departamentos que nos ayuda a promocionar el Departamento del Huila saliendo en 8
canales de Tv regionales.

La Doctora Lina Marcela Carrera les da la bienvenida y un saludo fraternal, y hablo sobre
la Mesa Sectorial de Turismo y Economia Creativa, como una experiencia enriquecedora
que gracias al sector publico y privado, nos ayuda a fortalecer el Departamento esto hace
que creemos una dinamica muy interesante para el Huila, se siente muy satisfecha con los
resultados que se vieron en las festividades de junio, desde la Camara de Comercio del
Huila se lanzé una estrategia para llevar turistas a las fiestas del Huila denominada A
Empacar Maletas y Pal’ Huila, también se tuvo la oportunidad de visualizar la campana a
través de la Red Cluster Colombia que para el caso del Departamento del Huila tenemos
registrado el cluster de turismo, cluster de café, clister de cacao y cluster piscicola, la Red
Cluster cuenta con reconocimiento nacional, permitiendo que todas las iniciativa sean
difundidas alli para asi mismo visualizar la riqueza de nuestro departamento.

5. Presentacion de los nuevos integrantes de la Mesa Sectorial de Turismo y
Economia Creativa 2023 - 2025.

El Secretario de Desarrollo Econémico y Turismo dio a conocer los integrantes de la Mesa
Sectorial de Turismo para el periodo 2023- 2025, estos fueron las personas que quedaron
elegidas para cada gremio, cada integrante de la mesa sectorial se presenta y da un saludo.
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6. Exposicion de resultados estadisticos con relacién a la temporada de San
Juan y San pedro del 29 de junio al 3 de julio en el Departamento del Huila.

én
D8 STAD i
v PRSP ORADA SAN LR el 30313 deijufio

Ocupacion Hotelera

@Huna——BS%
@Nelvaﬂ 1%

De acuerdo con la informacién reportada por los Prestadores de Servicios
turisticos de Alojamiento del departamento, para el periodo del 30 de junio
al 3 de julio, correspondiente a la temporada de San Pedro. |a ocupacion
hotelera alcanzo un 88%

Fuente: Sitema de Informacién Turistica y Cultural SITYC

&icrel @ B il 9

Informe estadistico de acuerdo con los resultados de la temporada de san juan'y
Sampedro del 30 de junio al 03 de Julio del 2023, en ocupacién hotelera en el
Departamento del Huila fue de un 88% y en la ciudad de Neiva fue de un 91% estos
datos son de acuerdo con el Sistema de Informacion turistica de la Gobernacion del Huila,
se realiz6 un seguimiento a los hoteles especialmente el fin de semana donde finaliza

el Sampedro para si mismo tener el boletin de la temporada.

INFORME ESTADISTIC s
TEMPORADA SAN pg&:—del 30al 3dejulio

Flujo Vehicular en Peajes
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119.768

La informacién que reportaron los cuatro peajes del departamento: Los
Cauchos, Neiva, El Pata y Altamira mostraron un total de 119.768 vehiculos
movilizados en el territorio huilense

Fuente: Sitema de Informacién Turfsticay Cultural SITYC
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Mediante el flujo Vehicular con el reporte de los 4 peajes que tenemos en el Huila fue de
119.768 vehiculos movilizados en el territorio.

INFORME ESTADISTIC S
TEMPORADA SAN pgl%?):l—del 30 al 3dejulio

Movilidad Aérea
&
33 Vuelos

Salidas: 2.792
Llegadas:3.172

= &icrel @ = il 9

En cuanto a la movilidad aérea fueron 33 vuelos que se realizaron en los aeropuertos
de Neiva y Pitalito, tuvimos 2.792 salidas y 3.172 llegadas personas que se movieron.

INFORME ESTADISTIC ul
TEMPORADA SANPEDRO————d¢! 30l 3dejulio
Movilidad Terrestre

&)

19.639 Despachos de vehiculos
Pasajeros: 293.481

i @ Sl 9o
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En cuanto a movilidad terrestre tuvimos 19.639 despachos de vehiculos de trasporte a
través de los terminales del Departamento Huila, moviendo 293.481 pasajeros por estas

terminales.
éN

I INFORME ESTADISTIC %
-!. TEMPORADA SAN pg&:—dd 30al 3dejulio

Visitantes Atractivos Turisticos

13.543

Informacion reportada por los Parques arqueolégicos de San Agustin e
Isnos y demas atractivos del Huila.

icrel @ B i 9

En cuanto a los visitantes en los atractivos Turisticos se toma especialmente en los
parques arqueolégicos de San Agustin, el parque arqueolégico alto de los idolos y de
los atractivos Turisticos que estan inscritos en el Sityc, se recogieron de todo el fin de
semana la informacién de los turistas que ingresaron fue de 13.543 turistas.

Estos son los datos generales y basicos que se tuvieron en cuenta durante la temporada
de sampedro del 30 junio al 03 de julio, tuvimos una reactivacién muy importante en la
regiéon debido a la gran afluencia de visitas y turistas especialmente en este fin de
semana, con Corposanpedro, la Gobernacién del Huila y la Alcaldia Municipal de Neiva
se realizé un trabajo muy articulado donde ya se tiene un consolidado de todos los
aspectos econdémicos, culturales y toda la agenda que se trabajé, se tuvieron

diferentes eventos que reportaron afluencia en personas como la feria del Asado, la
Lechona, la Feria Maestros Artesanos y todas las ferias que se realizaron en la ciudad.
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7. Balance de entrega de kit promocional de Huila un Paraiso por Descubrir a los
prestadores de Servicios Turistico (Guias Turisticos Y Agencias de Viajes)
inscritos en el Registro Nacional de Turismo.

GR
'V' < ENTREGA DE KIT PROMOCIONAL
A ; HUILA, UN PARAISO POR DESCUBRIR
¥ N : Guias Turisticos

102 €48

Total RNT 163

A través de la Gobernacion de Huila se han venido entregando kits promocionales
a los prestadores de servicios de agencias de viajes y guias turisticos del
Departamento, tenemos registrados con RNT 163 Guias y 267 agencias, se
iniciaron las entregas y a la fecha de hoy se han entregados 102 Guias de Turismo
y Agencias de Viajes han reclamado 48, quisimos presentar esto a la mesa porque
es muy importante para el sector, estos kits llevan dos chalecos, gorra, camiseta,
habladores, mapa turisticos, guias turisticas.

8. Proposiciones y varios

» El Representante de economia creativa pide la palabra para tratar una
problematica muy grave en la ciudad de Neiva como son los altos costos
de los tiquetes aéreos ya que nos afecta el turismo en el Departamento.

o El Gobernador del Huila Luis Enrique Dussan Lépez propone realizar un
ejercicio con relacion a los Tiquetes Aéreos en Neiva comparando tarifas
con todo el pais y trayectos, para realizar un debate Nacional.
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El Gobernador del Huila Luis Enrique Dussan Lopez realizo un comentario acerca
del proyecto de gestion de Destino Turistico, es un proyecto de $5.245.000.000, el
secretario de Desarrollo Econémico y Turismo pide |la palabra y habla con relacién
a este proyecto, se han realizado mesa técnica con regalia de planeacién, 2 mesas
de retroalimentacioén, se realizaron ajustes, ya con esto esperamos subsanar las
observaciones que nos hicieron, alli estan 3 grandes componentes:

1. Senalética: se tiene un componente bien avanzado de senalizacién

El secretario de Desarrollo Econémico y Turismo el ingeniero Oscar Eduardo Trujillo
Cuenca dio a conocer que ya esta el proyecto de mejoramiento de las adecuaciones
del observatorio de la tatacoa.

Siendo las 5:00 P.M., se da por terminada la sesién de trabajo de la mesa sectorial de;
turismo y economia creativa.

turistica en todo el Departamento del Huila especialmente en los 18
Municipios de vocacion turistica, alli se tiene una georreferenciacién de|
identificacion de donde va estar ubicado esta senalética.

Formacion y Capacitacion: alli se tiene unos componentes fuertes que ha
pedido el sector a las necesidades de la formacién, se va fortalecer en
temas y competencias especificas del sector.

Promocion turistica: alli se viene se viene el tema de misiones
comerciales empresariales, el tema de presentaciéon en las pantallas de
aeropuerto, presencia en las salas de cine en las diferentes ciudades del
pais, aparte de esto todo un tema de promocional con influenciadores,
redes sociales para dar a conocer todo el Departamento del Huila.

33

OSCAR EDMT&UJILLO CUENCA LINA MA\QCELA CARRERA
Secretario de Desarrollo Econédmico Y Turismo Directora Dpto. Competitividad y Desarrollo
Empresarial

Camara de Comercio del Huila

Proyscto Vanessa Vargas

poyo secretaria de Desarrolio Econémico y Turiemo

Reviso Oscar Eduardo Tryjiio Cuenca
Secretanc de Desarrolio Econdmico y Tunsmo
Revso Jnon Chavaro

Coordinador Sector Estratégicos - CAmara de comercio del Huila
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