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ACTA No. 002 DE 2020 ]
MESA SECTORIAL DE TURISMO Y ECONOMIA CREATIVA

X L HORA INICIO: 2:30 PM
CUIDAD Y FECHA: Neiva, 03 de junio de 2020 ' HORA FINAL:  5:30 PM

LUGAR: Sala de Juntas De la Secretaria de Cultura y Turismo - Plataforma Meet de
Google

ASISTENTES:

MESA TECNICA

e Secretario de Cultura Y Turismo Departamental
Daniel Leonardo Sanz Perdomo

¢ Coordinadora Departamental de Turismo
Luz Stella Cardenas Calderdn

e Cdmara de Comercio de Neiva:
Lina Marcela Carrera
Jhon Chavarro

MANERA PRESENCIAL
* Representante Eventos y Convenciones
Maricela Castro Rayo _Gerente Centro de Convenciones J.ER,
* Representante Transporte
Augusto Escobar
¢ Representante Economia Creativa
Alfonso Carrillo
e Representante Guias
Victor Alfonso Mora
¢ Delegado Representante Policia Metropolitana de Neiva
Fredy Vasquez Chala
Erick Mahecha
¢ Oficina de Productividad y Competitividad
Tatiana Segura Trujillo
¢ Equipo Profesional de Apoyo en Turismo Secretaria de Cultura y Turismo del
Huila
Nika Cuellar
Edwin Bernardo Leal Mendoza
Jorge Melo
Jaime Alberto Perdomo
Carlos Cadavid
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José Zaid Avila Lopez

ASISTENCIA VIRTUAL:

Representante Policia Departamental
Gerardo Buendia

Representante de Gremios

Argemiro Ortiz- Fedec Huila-

Claudia Patricia Acevedo- Fenalco
Servicio Nacional de Aprendizaje Sena
Claudia Marcela Farfan-

Corporacién Auténoma Regional del Alto Magdalena
Clara Escobar Ninco

Representante de los Hoteleros

Fabian Cortes

Representante de Universidades

Sergio Alexander Santos

INVITADOS:

Cdmara de comercio
Sebastidn Botero
Ramiro Andrés Gutiérrez
Maria Polanco

Cotelco Capitulo Huila
Miller Urbano

Lina Maria Rivera
Mauricio

munoz

b R =

ORDEN DEL DIA:

Verificacion del Qudrum

Gestién de Turismo Departamento del Huila
Plan de Accidén Frente al Covid-19

Plan de Desarrollo Huila Crece 2020-2023
Proposiciones y Varios.

Seguido toma la palabra
Ingeniero

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Se da el inicio a la segunda seccién de la mesa sectorial de turismo para el ano
2020, por parte de la Ingeniera Luz Stella Cardenas Calderén, quien procede a la
verificacion del Quorum. Quien manifiesta que hay Quorum suficiente para
deliberar y tomar decisiones.

el Secretario Departamental de Cultura y Turismo
Daniel Sanz Perdomo: Presenta un saludo muy cordial a todos los
asistentes y hace una exposicion sobre la gestion adelantada por la Secretaria en
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el sector turismo y presenta la gestién de impacto a nivel nacional, asi mismo hace
una presentacion del programa “HUILA CRECE CON TURISMO COMPETITIVO Y
SOSTENIBLE", como soporte de la presente se adjunta las diapositivas como soporte
al contenido de la intervencion.

Intervencién de la doctora Lina Carrera:

Propone que se pueda desarrollar en una préxima reuniéon de la mesa las
estrategias a desarrollar para la adopcién de protocolos COVID para el sector
turismo, de igual manera invita a la mesa a participar de unos talleres para el sector
con el profesional Sebastién Botero experto en turismo, contratado porla Cdmara
de Comercio de Neiva, con el objetivo de aportar a la reactivacion en el
Departamento del Huila.

Se da continuidad al tema al doctor Sebastidn Botero, manifiesta que se trabajard
en fres talleres, en los cuales se desarrolla unas acciones estratégicas para tener en
cada uno de los tipos de prestadores, articularnos, establecer, crear estrategias en
la segunda la revisamos, para pensar no solo en los elementos de bioseguridad sino
que también en las inversiones y viabilidades, generar los engranajes y desarrollos,
tener en cuenta la identidad, no tanto en el que estd pasando sino en el cémo lo
vamos a reactivar y asi convertir al Huila en una alternativa de destino nacional.
La Ingeniera Luz Stella, interviene para proponer que se defina la fecha de los
talleres, en concertacién con toda la mesa Técnica, para lo cual se definié que los
falleres se dictaran el lunes 8, miércoles 10y lunes 15 de junio a partir de 8 a 10am
virtual.

El sefior Alfonso Carrillo, manifiesta que le gustaria ver que dentro de las politicas
que se tienen implementadas, para el desarrollo turistico integral; sea tenido en
cuenta la politica de turismo y artesanias, iniciativa conjunta para el curso de la
promocién del patrimonio artesanal y el turismo Colombiano, con base en Ia
politica emitida desde el Ministerio de Cultura, se interroga porqué en todo el
tiempo que lleva en ejercicio, el sector artesanal es relegado dentro de toda esta
discusion, considera que no ha habido personas que desde lo artesanal sea capaz
de trabajar todo los que son estas politicas publicas, menciona que le gustaria que
para la proyeccién del desarrollo a futuro, se pudiera mirar cémo se implementa
esta politica. '

Se le da la palabra al sefor Fabidn Cortes: Su intervencién se da en socializar la
red de apoyo al sector turistico producto del trabajo mancomunado de los actores
del sector turismo, el cual fue presentado para el andlisis por medio digital a todos
los miembros, pero por cuestién de tiempo, no se le hizo el andlisis pertinente.
Solicitd que el documento adjunto haga parte activa del acta de la reunion, puso
a consideracion su andlisis y solicita que teniendo en cuenta, que el sector privado
ha estado en permanente trabajo y que ha sido realizado en conjunto con los
representantes de COTELCO y ofros actores conforme a lo acordado en reuniones
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anteriores con los comités de trabajo a saber, se espera como resultado fambien;
asi mismo el comité de ética y el comité de promocion y eventos, solicite que se
asigne tiempo en la reunion para el andlisis del trabajo de dichos comités, dada la
importancia y urgencia de activarlos, acciones en favor de la atencidon ala crisis y
a la posible reactivaciéon del sector.

El sefior Miller Urbano afirma que COTELCO ha venido ayudando y defendiendo al
sector hotelero, que ha tenido un papel preponderante a nivel Nacional, La
presidencia de COTELCO en cabeza del Doctor Gustavo Toro, ha participado en
mds de 350 intervenciones a nivel nacional, cumpliendo con la misién y vision que
tiene de COTELCO como gremio, respaldando y defendiendo, no solo a los
hoteleros dfiiados, también a toda la industria hotelera del pais, teniendo en
cuenta el tema gastronémico de restaurantes y bares, alimentos y bebidas, ya que
también genera ingresos de (15-20%), que son importantes denfro de la
reactivacion del sector, sumado a esto estdn redactando unas cartas como la
solicitud que se ha elevado; la Ultima carta fue suscrita por fodos los gremios como
FENALCO, ASOPARQUES, ASOBARES, BANCOLDEX , FENALCO, el sector hotelero a
través de COTELCO, enfatiza que se debe tener en cuenta, reconocer el papel
preponderante de COTELCO a nivel nacional en todos los espacios, se espera que
la misma via se les reconozca en Neiva y en el Huila, afima que se han
pronunciado de la mano de Nuestra Directora Ejecutiva Lina Maria Rivera, en
términos propositivos en todos los espacios que les han permitido; comenta que *
a veces sentimos el afdn de querer desplazarnos”, dice que ellos representan a la
industria hotelera, apoyan profundamente a todo el sector turistico pero mas que
todo hotelero.

Seguido se da la intervencién a la doctora Claudia Patricia Acevedo, Directora de
Fenalco, Presenta una iniciativa para que los empresarios de Departamento del
Huila, puedan contar con una herramienta tecnoldgica, alineadas con el
direccionamiento por parte del Gobierno Nacional, propuesta de reactivacion
para el sector Turismo en todas sus lineas relacionadas.

Se da la intervencién para hacer la presentacion técnica cuyo objetivo es brindar
una solucién tecnolégica para la promocion, divulgacion y comercializacion, de
los diferentes productos turisticos existentes en la regién, orientado al turismo
domeéstico, nacional y local.

Asi  mismo interviene el sefior Victor Mora: Segun la gestion para verificar las
personas que salieron beneficiadas en el proyecto de incentivos econdmicos para
guias de turismo, como alivio a los efectos de la pandemia del COVID-19, se
evidencié que el 14 de mayo habian 63 guias de turismo con RNT activos segun el
informe de registro de la cdmara de comercio, de los cuales salieron beneficiados
50 guias de turismo; se hizo videoconferencia con algunos de los guias, Tania
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[ Penafiel de Fontur, Guiovani Suarez del viceministerio, Rodolfo Franco que es
representante de MiCitio Huila, también, quien explicaba que si ho habian salido
beneficiarios en el proyecto de incentivos econémicos para guias de turismo,
como dlivio a los efectos de la pandemia del COVID-19, proyecto por tres meses,
era porque pertenecian a ofros programas del gobierno nacional, tales como
familias en accién, jdvenes en accién, devolucion del IVA, ingreso solidario y otros;
los beneficiados fueron por un valor de 585.000 pesos; mensual por tres meses,
descritos . as:
de los 50 en total beneficiados, 40 salieron beneficiados de San Agustin,
de Isnos 1 beneficiario, Pitalito 3 beneficiarios, Neiva 4 beneficiarios, Aipe 1y la plata
1 beneficiarios, todos con RNT activos hasta la fecha, propone corregir que en la
diapositiva No. 4 decia que era 52 pero en realidad fueron 50.

La intervencion de la doctora Maricela Castro: manifiesta que se viene trabajando
€n una nueva pagina web en donde se dispondrd de nuevos servicios como
artesania, turismo vy restaurantes, para lo cual solicita se trabaje
mancomunadamente con la secretaria para unir esfuerzos en la promocion del
destino.

TAREAS PENDIENTES:

L ]
Fabidn Cortes, solicita que se determine la préxima fecha para atender los
asuntos pendientes y se den las condiciones para atender los temas
faltantes y la presentacion del trabajo de los comités.

» Comoresultado a la propuesta mencionada por FENALCO, La Secretaria de
Cultura y Turismo Departamental, ya cuenta con pdgina Web y en ella el
desarrollo de motor de busqueda ya estd dentro de las funciones de la
misma, el sistema estd disponible para que el empresario que lo quiera
adoptar ya lo pueda hacer, de manera gratuita; no obstante, el Doctor
Daniel solicita a la doctora Claudia presentar la propuesta respectiva a la
Secretaria de Cultura y Turismo del Huila.

LUGAR Y FECHA PROXIMA REUNION:

LUGAR: Reunién virtual por meet
FECHA: Miercoles, 24 de junio de 2020
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FIRMAS:
DANIEL LEONARDO SANZ PERDOMO LINA MARCELA CARRERA
Secretario de Cultura y Turismo Huila Directora de Competitividad, innovacion
Gobernacioén del Huila y emprendimiento
Secretario Técnico Publico Cdamara de Comercio de Neiva
Secretario Técnico Privado
Elaboré: Edwin Leal Mendoza/Profesional de Apoyo
Revisd: Luz Stella Cardenas Calderdn
Coordinadora Turismo Huila
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=), Personas (18) Chat

S Afadir personas

: @ Huila, Un Paraiso por descubrir.

o o Argemiro Ortiz
oe carlos cadavid
oe Clara Escobar Ninco
% Claudia Marcela Farfan Perdo
0 e CLAUDIA PATRICIA ACEVEDO
oo Fabian Cortes

'«- o Huila, Un Paraiso por descubrir
!'t_?v ° Jhon Chavarro

oo Lina Marcela Carrera
Qe Lina Bvera

ik e Magdalena Traves:a Magica

g ° Mauricio Mufioz
MILLER URBANO

0.

oo ramire andres gutierrez

ae Sebastian Botero
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