( Camare de Comercio
del Huile

GOBERNACION DEL HUILA
ACTA No. 05 DE 2024
MESA SECTORIAL DE TURISMO Y ECONCMIA CREATIVA
HORA INICIO: 02:00 P.M
CUIDAD Y FECHA: Neiva,18 de Septiembre del 2024 HORA FINAL: 04:30 P.M

LUGAR: Salén de Exgobernadores — Gobernacién del Huila

ASISTENTES:
MESA TECNICA
Gobernacion del Huila
% Jorge Andrés Gechem Artunduaga
Camara de Comercio del Huila
% Victor Manuel Rubiano Zambrano
ASISTENCIA PRESENCIAL.:
Sena
% Candido Herrera - Coordinador de Relaciones Corporativas del Sena

< Claudia Marcela Farfan Perdomo — Profesional Sena Huila

Policia de Turismo Metropolitana
% Intendente Raul Andres Rodriguez

Lider Comité Promotor de la Ruta Competitiva de Turismo

% José Antonio Torrejano
Delegado de Gremios

% Lina Maria Rivera — Directora Cotelco
% Argemiro Ortiz — Presidente Fedec
% Victor Alfonso Mora — Delegado Fenalco

Delegado de Guias de Turismo ,
% Martha Tovar Cuellar !

Delegado Evento y Convenciones
% Constanza Lugo
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Delegado de economia Creativa
+ Gustavo Santos Chantre

Delegado de la cadena de servicios de Turismo de Villavieja
% Isabel Cristina Cabrera

ASISTENCIA VIRTUAL:
Policia de Turismo Departamental:
s+ Victor Alfonso Silva Ramirez

Delegados de Agencia de Viajes
%+ Diego Hernando Marin Cleves

Delegado de la cadena de servicios de Turismo de San Agustin
% lvan Hoyos

Delegado de la cadena de servicios de Turismo de Zona Centro
% Andrés Felipe Guayan Cartagena

Delegado de la cadena de servicios de Turismo de Zona Occidente
% Estefany Perdomo

Representante de los Consejos Municipales de la Zona Sur

«» Alirio Ibarra Ortiz

Representante de las Universidades
 Alfonso Vargas

AUSENTES:

o

» Representante de Alojamiento y Hospedaje
*+ Representante de Transporte

ORDEN DEL DiA:

1 Llamado a lista y verificacién del quorum.

2 Lectura y aprobacién del orden del dia.

3. Aprobacion del acta 04 del 2024

4.  Planificacién del Festival del Bambuco en San Juan y San Pedro 2025

5.  Socializacidn del proyecto “Fortalecimiento de la Gestién de Destino Turistico Sostenible y
Competitivo del Departamento del Huila"

6 Socializacidén convocatoria programa fortaleSer sector turismo 2024,

7 Proposiciones y varios

Paginag 2 de 15



,.r.\

&  Zlcrel  Qun

& Ioncrarién del Hulls
GOBERNACION DEL HUILA

| ACTIVIDADES REALIZADAS:
| 1. Llamado a lista y verificacion del quérum.

La Mesa Tecnica procede a verificar la asistencia de los delegados de la mesa sectorial |
| de turismo y economia creativa, dejando como evidencia el listado de asistencia. |
2. Lectura y aprobacion del orden del dia. :
El seflor Victor Manuel Rubiano Zambrano Director de Competitividad y Desarrollo
' Empresarial de la Camara de Comercio del Huila procede a leer el orden del dia, la
| invitada Claudia Sofia Osorio del proyecto “Fortalecimiente de la Gestidn de Destino
| Turistico Sostenible y Competitivo del Departamento del Huila” pide la palabra,
manifestando que su grupo es el encargados del punto 5, por motivos de viaje ya que
\ tenemos los vuelos a las 4 P.M solicitamos a la mesa sectorial que nos modifiquen el |
' punto 5 quede de 4 y el punto 4 quede de 5. '
| El secretario de Desarrollo Economico y Turismo Jorge Andrés Gechem Artunduaga
| procede con la palabra, para poder modificar se pone en consideracion a cada integrante
| si aprueban para poder modificar el orden del dia, cada integrante aprobd la modificacion
el cual quedo de la siguiente manera modifiquen el punto 5 quede de 4 y el punto 4 quede
de 5.

‘ 3. Aprobacion del acta 04 del 2024 |

|
El secretario de Desarrollo Econdomico y Turismo Jorge Andrés Gechem Artunduaga |
procede con la palabra, el acta 04 ha sido enviada a los correos por fal motivo no se ha
recibido ninguna sugerencia, se pone en consideracién para aprobar el acta con los |
integrantes de la mesa sectorial, l0s integrantes aprobaron el acta 04 del 2024.

' 4. Socializacién del proyecto “Fortalecimiento de la Gestion de Destino Turistico
Sostenible y Competitivo del Departamento del Huila”

' DIAGNOSTICO GENERAL

Indice da Competitividad Turistiea Regional de Colombéa — ICTRC 2023

Hesks oopsa i puertn 133 pivel nacional. CESTIH DF DASTING
Him de $mptec en barisme: = Britiet eriticedes en spirnisided = it
- ol 1L7E% ) ecovtaacs
g © Ve gt gt o =58l pn
Bl P —

Wh‘v 9#

. EStRATROS BE MIRCASD
[ Huie o= S N isgiyidpiossoon
o -—r = - - - 49 P13
Bo= P— = it b & v e gy furfrimans 8,60 i
‘ e @-—-

Pdgina 3 de 15



..fa

o s

GOBERNAC |0\ DELHUILA

del Huila

C R C I ( Cdmara de Comercio

| El sefior Andrés Chacén procede con la intervencion quiero agradecer a la Mesa Sectorial
por este espacio que nos brinda, para poder socializar los avances del proyecto, quiero

contarles de donde salen los recursos, este proyecto sale de regalias es de Fase 3 esto

significa que debemos tener queremos que tenga un impacto Departamental.

El diagnostico es detallado, el indice de competitividad turistica regional de Colombia —

ICTRC 2023, el Huila ocupa el puesto 13 a nivel nacional

' DIAGNOSTICO GENERAL

FLAN Df DESARROLLO PLAN DE GESARROLLD
PLAN SECTORIAL DE TUAISMO HUIA ERECE POR UN HIFHLA GRANDE
0242027

2021-2022
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En el afio 2017 tenemos un Disefio de Producto en el 2021 a 2023 plan Sectorial de
Turismo, tenemos ruta de trabajo teniamos unas fechas que nos serbia para revisar que
actividades se podian desarrollar como Departamento en turismo, en el plan sectorial de |
turismo tenemos17 municipios priorizados que tenian una ruta, atractivos certificados, en
el plan de trabajo para mirar que acciones vamos a desarrollar como Departamento. En
el plan de desarrollo 2021 — 2024 encontramos un proyecto de turismo sostenible, este
proyecto fue presentado el afio pasado y cumplié los requisitos.

APROBACION
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proyecto y asignacién
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Este proyecto fue aprobado en el 2023 con resolucién 268 basado en la ley 2056 del
2020, nos da la posibilidad de contratar las entidades que tiene experiencia a nivel
nacional y Departamental.

‘Gobernacién del Huila
Sponsor - Recurss SGR
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Tenemos este organigrama que nos ayuda a contar como esta organizado como
proyecto, primero la Gobernacién del Huila quien es sponsor del proyecto que coloca los
recursos del sistema general de regalias (SGR), tenemos la asignacidén o ejecutor a la
Fundacién Universidad del Valle es la entidad estatal encargada de ejecutar el proyecto
para que se cumpla serd la responsable de lo administrativa y legales del proyecto
formulado, la universidad del valle hace un proceso de conirataciéon abierta donde
contratan al desarrollo por medio de convocatoria publica No.15 del 2023 del 28 de
noviembre 2023, al desarrollo contrata la interventoria, quiero mostrarles que actores
estan detras de este proyecto como se viene organizando, encimas de la Gobernacion
tenemos al DNP quien vigila los recursos del sistema general de regalias este proyectos
es reportado en Gesproy, hay pueden revisar los avances del proyecto, un avance del
85% avalado por la supervisién y ya se reporta en el sistema general de regalias.

' FICHA TECNICA
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El nombre de! proyecto es FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE DESTINOS
TURISTICOS SOSTENIBLES Y COMPETITIVOS DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA.
Fondo SISTEMA GENERAL DE REGALIAS — DIRECTAS, tiempo 12 meses, actores
Departamento del Huila — Cooperante, Fundacion Universidad del Valle — Ejecutor, Al
desarrollo — operador, beneficiario son los actores del turismo del Departamento, por un
valor de $5.244.746.440, el proyecto quedo aprobado de esta manera.

e DESTINO TURISTICO SOSTENIBLE
Y COMPETITIVO Jila

* Sefialética turistica
= Narrativas turisticas

» Sensibilizacion y formatidn

PROMOCION = Videos promocionales
* Viajes de familiarizacidn

’ :"".'--"' '.‘ 1ZACH _‘1- Feria y rueda de negocios
*’““@"““ CEaRES A

La Directora del proyecto Claudia Sofia Osorio procede con la presentacion, las
actividades que se iniciaron a desarrollar del proyecto son 5 que estan enfocadas en
estrategias con la primera es Infraestructura con sefalética turistica ya que el
Departamento cuenta distintos atractivos turisticos, Disefio de Experiencia con narrativas
turisticas, Capacidad instalada con formacién a empresarios, Promocién — videos de
promocién con influgncers, comercializacion a través de un proyecto de rueda de negocio
estas 5 tipo de estrategias nos ha permitido fortalecer el destino. El dia de hoy nos
encontramos en la S estrategia.

NARRATIVAS

. Masquemuswnpﬂedlun;xmﬂdeh@mvmmnm
*  Busca trancmitie una [ Y] dventy
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Las narrativas turisticas mucho me preguntan para que sirven, para crear una experiencia
en el territorio, identidad, se realizaron talleres de cooperacion, es la base del proyecto
para seguir trabajando en las demas actividades y de ahi en adelante tener un materiat
de promocién.

EQUIPG EXPERTO CO- CREACION
NARRATIVAS TURISTICAS

NESTOR GOMEZ

Creader y director de proyectos culturales de gran impacte, aclualmente
s el gerente de la Organizacién Sentido Coman desde la cuat acompaiia
ddzrzntes institucionas como la Fundacidn Andi en 2l disefio =
F ién de sus pias de lcaclén. Ha llevado su
flevidn alrededar de la conci del lengusls como eje de
teansformacién de individuos v comunidadss a diversos escenarios
académicos y comunitatios.

Almdedor de un milldn de personas han compartide distintas
pi fales bsjo el esq “Depande da Mi” y se han
distrlbuldo rds de 120 mil} coplas de sus publicaciones.

iy rnackn NDACI SARRIILD
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Para estas narrativas trabajamos con diferentes expertos en el tema uno de ellos fue
Néstor Gomez, Creador y director de proyectos culturales de gran impacto, actualmente
es el gerente de la Organizacion Sentido Comun desde la cual acompafia diferentes
instituciones como la Fundacién Andi en el disefio e implementacién de sus estrategias
de comunicacion.

Para la creacién de estas narrativas se hicieron unas convocatorias a todos los
empresarios de los 17 municipios beneficiados, se les envi¢ invitacion por correo para
gque nos acompariara, después trabajamos 4 talleres de cocreacidn.

Toma la palabra MONICA CASTIBLANCO - COODINADORA TECNICO, tuvimos la
formacion de turismo aqui podian participar todo el sector, certificamos 127 personas del
Departamento del Huila.

EVENTO DE CERTIFICACION
FORMACION TURISMO ¥ DESARROLLO
SOSTENIBLE
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El Secretario de Desarrollo Econémico y Turismo Jorge Andrés Gechem Artunduaga
procede con el orden del dia, seguimos con el punto 5 a cargo de la Doctora Adriana
Rojas Directora de Corposanpedro.

5. Planificacion del Festival del Bambuco en San Juan y San Pedro 2025

La Doctora Adriana Rojas Directora de Corposanpedro procede con el punto 5, el interés
de hoy a carago de Corposanpedro y la Secretaria de Cultura Departamental es tener de
aqui a diciembre la programacién y el afiche oficial del proximo afo, estamos ya
trabajando en este tema estamos haciendo unas mesas de trabajo para tener todo el mes
de diciembre, como directora de coposanpedro en el mes de noviembre ya debemos tener
un avance y a través de |la secretaria de cultura programaremos una reunion para dar a
conocer los avances que llevamos hasta el momento.

El Secretario de Desarrollo Econdmico y Turismo Jorge Andrés Gechem Artunduaga
toma la palabra es muy importante la programacién y el afiche tenerlos antes para que
asi le podamos dar buena promocion a nuestro festival, a principio de afio tenemos la
Vitrina Turistica de ANATO es muy importante contar ya con una programacién y el afiche
para darlo a conocer en este gran evento y asi mismo traer mas visitantes a nuestro
Departamento.

La Doctora Adriana Rojas Directora de Carposanpedro propone que en la préxima mesa
se tenga en cuenta poder presentar los avances que se tiene.

El Secretario de Desarrollo Econémico y Turismo Jorge Andrés Gechem Arfunduaga,
propone que quede para la proxima mesa sectorial la socializacion y planificacion del
festival de San Juan y Sampedro.

Seguimos con el siguiente punto, a cargo de la Cdmara de Comercio, para poder avanzar
vamos a terminar los puntos del orden del dia y después abrimos preguntas para los
integrantes.
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6. Socializacion convocatoria programa fortaleSer sector turismo 2024,

Victor Manuel Rubiano Zambrano Director de Competitividad y Desarrollo Empresarial
toma la palabra, impulsa y la camara de comercio del Huila abrieron una convocatoria
llamada Fortaleser, el objetivo de esta convocatoria es realizar acompafamiento
empresarial a las unidades productivas con potencial de crecimiento y sostenibilidad por
medio de procesos de capacitacion y asistencia técnica especializada para mejorar su
productividad y crecimiento.

Llego el mon
i ti y tu neg
fortalazcan en pr
adr

La invitacion es que ustedes nos puedan replicar con el sector turismo para g se puedan
inscribir en este QR las unidades productivas que tienen conformadas, hay unos
requisitos q solo tengan un afo de conformados, que cuenten almenas con dos personas
vinculadas a la unidad productiva, aqui pueden escanear el codigo e inscribirse para
aplicar de esta convocatoria, muchas gracias a todos.

El secretaric de Desarrollo Econémico y Turismo Jorge Andrés Gechem Artunduaga
sigue con el orden del dia, pasamos al Ultimo punto que es el punto 07 Proposiciones y
varios.

7. Proposiciones y varios

El secretario de Desarrolio Econémico y Turismo Jorge Andrés Gechem Artunduaga,
toma la palabra antes de iniciar con la intervencion de ustedes quiero darles a conocer la
parrilla de eventos que tiene la secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo para
desarrollar en este afo 2024, no es solo socializacion sino también para que ustedes se
puedan vincular y programar en estos eventos.

Pdging 9 de 15



i, : o et F )
[k
: g‘ ‘/ | ﬂ Cdmarq de Comercio
%, 47 “‘-.‘i‘.;; : del Huila
GOBERNACION DEL HUILA

CARAVANAS TURISTICAS HUILA GRANDEN wF
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En la mesa sectorial anterior habfa quedado un punto con relacién a las caravanas
turisticas al sur del Departamento del Huila, le estamos dando cumplimiento al acta
anterior, estamos lanzando un tema de promocién necesitamos recibir mas turistas
nacionales y extranjeros, por eso participamos |la semana pasada de Colombia Travel
expo Medellin alla estuvo el Huila presente mas de 50 empresarios participaron alli,
participaron de ruedas de negocios lograron acuerdos de negocios con agencias
nacionales internacionales, hay una parrilla d eventos para este afio.

En el acta anterior la mesa sectorial de turismo proponia una caravana turistica al sur del
Departamento del Huila en conmemoracién al dia internacional del turismo, que es el 27
de septiembre el viernes, por eso se programé el 28 y 29 de septiembre para darle
cumplimiento a la mesa, ya se realizd |la primera caravana turistica que estuvo dirigida
hacia el centro del Departamento del Huila, es una iniciativa buena estas caravanas yo
recuerdo las caravanas viaja por Colombia, los primeros promotores somos nosotros los
huilenses que promocionamos nuestro departamento, hemos querido fortalecer los
canales de comercializacion para motivar bien a las personas para gue quieran unirse a
estas caravanas.
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Se viene el Héroes Fest es el festival de emprendimiento y economia popular mas
importante del pais, esta organizados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
este afo se va desarrollar en el Departamento del Huila por primera vez el Huila, es
organizado por impulsa y la secretaria de Desarrollo econémico y Turismo, un territorio
de eventos, tambien un territorio que dinamiza la economia, queremos que el
Departamento Huila sea un territoric de eventos, héroes fest es el mejor del pais nunca
se habia hecho, cuantos expositores habra 130, la convocatoria esta abierta desde el 09
de septiembre pueden postularse, que seciores pueden participar agroindustria,
Comercio y servicios, Tecnologia y energia, moda, artesania, gastronomia, turismo.
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El festival de aves del Huila se realiza dei 04 al 06 de octubre del 2024, aqui en Neiva,
este articulado con la asociacion ornitolégica el Huila, desde la gobernacion los vamos
ayudar en este evento tan importante como es el festival de aves.
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El festival de brujas en la jagua que se realizaran los dias 03 y 04 de noviembre es un
evento tradicional del municipio de Garzén, alli habra exposiciones artisticas y musica.
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El encuentro iberoamericano de turismo rural se va desarrollar desde el dia 05 de
noviembre hasta el 10 de noviembre del 2024 en el Departamento del Huila, vamos a
tener delegaciones de 22 paises y de distintos Departamentos, es una oportunidad de
promocion, es un evento académico de experiencias vamos a visitar distintos municipios

del Huila como Neiva, Villavieja, Rivera, Paicol, Gigante, Garzén, Pitalito, San Agustin e
Isnos.
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El pesebre la jagua y pesebre san Agustin, afio tras afio se ha venido realizando, en esta
ocasion queremos apoyarlos para poder fortalecerlo y tenerlo como atractivo en el
Departamento, inicia desde el dia 16 de diciembre que es cuando inician las novenas de
aguinaldos y termina el 08 de enero del 2025.

CONVOCATORIA DE TURISMO . &
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La convocatoria estda disefiada para fomentar el emprendimiento mediante el

fortalecimiento de unidades productivas, ofreciendo una Linea Especial de Apoyo
Financiero.

Valor Total: $1.600.000.000
Beneficiarios: 98

Esta convocatoria esta a cargo del banco agrario y del Infihuila a una tasa baja para que
los empresarios puedan acceder.
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GOBERNACION DEL HUILA

Mecanismo de iniciativa integral de desarrollo de competencias lingUisticas para
empresarios turisticos del departamento del Huila.

Mecanismo para el fortalecimiento de las competencias linglisticas a unidades de
negocios de prestadores de servicios turisticos del departamento del Huila.
Beneficiarios: 150

Nivel de competencia; A2

Objetivo: Fortalecer el sector turistico mediante la capacitacién en ingles nivel A2 con
certificacion A2

La Doctora Adriana Marcela Valencia Cardona Gerente de infihuila toma la palabra,
quiero extenderles la gran invitacién para que participen de estas convocatorias ya que
atraves de estas lineas de crédito pueden crecer ya que es una tasa muy baja y accesible
para fos empresarios.

El represéntate de la Cadena San Agustin ivan hoyos toma la palabra, quiero hablar de
la caravana San Agustin compartirle con ustedes varias realidades.

» Los tiempos se nos vinieron encima, si queremos impactar de la manera que lo
queremos hacer con el respeto de la mesa, queremos solicitar una nueva fecha
para las caravanas las razones son dos, a través de la gobernacion hicimos una
solicitud al ican para que nos permitiera el ingreso con la tarifa preferencia de
estudiante, nos solicita un listado, pero no lo tenemos todavia, debemos arreglar
eso.

El secretario de Desarrollo Econémico y Turismo Jorge Andrés Gechem Artunduaga toma
la palabra, con relacion al cambio de fecha es algo dificil ya que se solicité por la mesa
para que se desarrollara en conmemoracion del dia internacional del turismo, tenemos
una parrilla de eventos si la pasamos para el mes de noviembre tenemos el encuentro
iberoamericano de turismo rural en el Departamento del Huila, que son delegaciones de
22 paises y distintos Departamentos, todos los eventos tiene de logistica para que todo
nos salga bien, pongamos interés todos y saquémoslo adelante esta oportunidad, vamos
avanzar todavia tenemos tiempo, tenemos plan de medios para darle publicidad al
evento, cual es el éxito que vayan muchas personas, trabajemos con la convocatoria para
tener buena afluencia de visitantes, invito a que mantengamos la fecha y avancemos.

Tareas Pendiente

« La Doctora Adriana Rojas Directora de Corposanpedro propone que en la préxima
mesa se tenga en cuenta poder presentar los avances que se tiene con relacién
al Sampedro 2025.

» invitar a Ja mesa sectorial de turismo a todos los sectores que tengan que ver |
con el turismo.

LUGAR Y FECHA PROXIMA REUNION: Por definir
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